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Weniger Stress
mit dem Stress
in der Pflege



Gesundheitsforderungs-
angebote zur psychosozialen
Gesundheit

Sehr geehrte Verantwortliche in den Betrieben der Pflegebranche,

Erhalt und Férderung insbesondere der psychosozialen Gesundheit der
Beschéftigten in der Pflegebranche sind ein elementares Augenmerk der
Partner der Landesrahmenvereinbarung Nordrhein-Westfalen. Wir méch-
ten Sie in dem Zusammenhang aktiv und konkret unterstttzen. Auf den
nachfolgenden Seiten zusammengestellt finden Sie daher die unmittelbar
verflgbaren, kostenfreien Leistungsangebote der Renten- und Unfallver-
sicherung.

Die gesetzlichen Krankenkassen stehen Ihnen zudem mit ihrem Informati-
ons- und Beratungsangebot lber die BGF-Koordinierungsstelle NRW zur
Verfligung. Im Kern geht es dabei darum, in Betrieben Strukturen aufzu-
bauen und zu férdern, die der Mitarbeitendengesundheit dienen. Das heiBt,
gesundheitliche Belastungen am Arbeitsplatz erkennen und die Ressour-
cen und Gesundheitskompetenz von Mitarbeitenden zu starken. Nutzen
Sie gerne diese kostenlose Beratung der Krankenkassen.

Dariber hinaus finden Sie wertvolle themenspezifische Informationen auf
den Seiten der Landesinitiative Gesundheitsférderung und Pravention
Nordrhein-Westfalen (Mittlere Lebensphase - LGP.NRW) und des Landes-
instituts fir Arbeitsgestaltung (LIA NRW).

Bitte nutzen Sie die Angebote zahlreich und gehen gern auf die genannten
Kontakte zu, wir freuen uns.

Ihre Partner der Landesrahmenvereinbarung Nordrhein-Westfalen

/
AK BAH M E H BKK Landesverband E:ll ];L(, HE(/ KI[}L&(!& @KClaSSlC

Die Gesundheitskasse. NORDWEST

Kaufménnische « ° )) T 2
m Krankenkasse (...) e P 2 SVLFG L ( U dg n.\-'

fir weine Gesundheit!

Q Bundesagentur fiir Arbeit % DGUV Deutsche

Regionaldirektion e, e Vnrlbversicherung Rentenversich

Nordrhein-Westfalen

ssssssssssssssssssssssss

Techniker Die Ersatzkasse

Die Landesregierung
erung Nordrhein-Westfalen W@


https://www.lgp.nrw/05_mittlere_lebensphase/index.html
https://www.lia.nrw.de/service/pressearchiv/2020/201010-seelische-gesundheit/index.html

Gesundheitsforderungsangebote zur
psychosozialen Gesundheit

Angebot

GKV BGF-Koordinie-
rungsstelle NRW

DRV RV Fit

Inhalt

Die BGF-Koordinierungsstelle bietet
als digitale Informationsplattform mit
einem Klick Zugang zu kostenfreier
Erstberatung. Ausgangspunkte sind
die individuellen Voraussetzungen
und unternehmerischen Ziele eines
Betriebs im Bereich BGF.

Das Angebot ist kostenfrei.

RV Fit ist ein Préventionsprogramm
fur Beschaftigte mit Elementen

zu Bewegung, Erndhrung und Stress-
bewéltigung fur ein ganzheitlich ver-
bessertes Lebensgefihl.

Fir Teilnehmende entstehen keine
Kosten.

Kontakt

https://bgf-koordinierungsstelle.
de/gesund-im-pflegeberuf/

https://bgf-koordinierungsstelle.
de/nordrhein-westfalen/

Fir Beschéftigte:
Kontakt (DRV Bund):
Kundenservice Telefon
030 700 183 8098

Frau Kuhimann (DRV KBS)
Tel.: 0234 304-31400
martina.kuhlmann@kbs.de

Torben Sadlowski

(DRV Rheinland):

Tel.: 0211 937-3273,
Torben.Sadlowski@drv-rhein-
land.de

Frau Kosmann (DRV Westfalen):
Tel.: 0251 238-2598
Renate.Kosmann@drv-westfa-
len.de

Flr Betriebe: Firmenservice

Tel.: 0800 1000 453
firmenservice@deutsche-renten-
versicherung.de

https://www.rv-fit.de/DE/home/
home_node.html#f97947e5-
¢10b-431d-8626-d7cad1cb88e0


https://bgf-koordinierungsstelle.de/gesund-im-pflegeberuf/
https://bgf-koordinierungsstelle.de/nordrhein-westfalen/
https://www.rv-fit.de/DE/home/home_node.html#f97947e5-c10b-431d-8626-d7cad1cb88e0

Angebot

DRV Rehabilitation

DRV Westfalen U45-Gesundheits-
Check

BGW Telefonische
Krisenberatung fiir

BGW-Versicherte

Inhalt

Die Rehabilitation der Deutschen
Rentenversicherung richtet sich an
Beschéftigte, deren Erwerbsfahigkeit
durch eine akute oder chronische
Erkrankung erheblich gefahrdet oder
bereits gemindert ist. Die Reha kann
sich im Einzelfall von einer medizi-
nischen Leistung Uber Leistungen
zur Teilhabe am Arbeitsleben -z.B.
Umschulung- bis hin zur Wieder-
eingliederung in das Erwerbsleben
erstrecken. Die Beschaftigten sollen
dabei in die Lage versetzt werden, an
den bisherigen Arbeitsplatz zuriick-
zukehren oder den Einstieg in einen
anderen Beruf zu finden.

FUr Teilnehmende entstehen grund-
satzlich keine Kosten. Allerdings
kénnen z.B. Zuzahlungen im Rahmen
einer stationaren medizinischen Re-
habilitation zu leisten sein.

Der U45-Gesundheits-Check ist eine
freiwillige Untersuchung fir Versi-
cherte der DRV Westfalen und setzt
den Fokus auf Gesundheit und Beruf
und ihre méglichen Wechselwirkun-
gen. Damit ist der U45-Gesundheits-
check nicht nur fur beruflich belas-
tete Beschaftigte, sondern auch fir
jede/n Beschéftigte/n ohne explizite
Beeintrachtigungen geeignet, um
arbeitsplatzbezogene Gesundheits-
gefahrdungen und damit zusam-
menhangend ggf. Praventions- oder
Rehabilitationsbedarfe zu erkennen,
um so die Arbeitsfahigkeit bis in das
Rentenalter und darliber hinaus zu
erhalten.

Fir Teilnehmende entstehen
keine Kosten.

Ein Angebot zur Frihintervention
durch erfahrene Psychotherapeutin-
nen und -therapeuten. Das Angebot
richtet sich an alle BGW-Versicher-
ten, die durch die besonderen Bedin-
gungen am Arbeitsplatz im Zuge der
Corona-Pandemie in eine psychische
Krisensituation kommen.

Kosten: Kostenfrei bis zu funf
Termine telefonischer Einzelberatung
a 50 Minuten

Kontakt

Fir Beschéftigte:

Kontakt (DRV Bund):
Kundenservice

Tel.: 030 700 183 8098
Service-Telefon: 0800 1000
48013 (DRV Rheinland)

Frau Kosmann (DRV Westfalen):
Tel.: 0251-238 2598
Renate.Kosmann@drv-westfa-
len.de

Ansprechstelle Medizinische Re-
habilitation Tel.: 0234 304-31299

Flr Betriebe: Firmenservice

Tel.: 0800 1000 453
firmenservice@deutsche-renten-
versicherung.de

https://www.deutsche-renten-
versicherung.de/DRV/DE/Reha/
Warum-Reha/warum-reha_node.
html

Frau Blickwedel (DRV Westfalen)
Tel.: 0251 238-6106
Sanela.Blickwedel@drv-west-
falen.de

Anmeldung auf der Homepage
der BGW:
https://www.bgw-online.de/
bgw-online-de/themen/gesund-
im-betrieb/gesunde-psyche/
telefonische-krisenberatung-fu-
er-bgw-versicherte-18984


https://www.deutsche-rentenversicherung.de/DRV/DE/Reha/Warum-Reha/warum-reha_node.html
https://www.bgw-online.de/bgw-online-de/themen/gesund-im-betrieb/gesunde-psyche/telefonische-krisenberatung-fuer-bgw-versicherte-18984
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Angebot

Krisen-Coaching
per Video oder
Telefon

Hilfe nach
Extremerlebnissen

BGW-Coaching

BGW Strategietag
Psyche

BGW-Handlungs-
hilfe zur Gefahr-
dungsbeurteilung
der psychischen
Belastung

Inhalt

Ein Angebot zur Starkung der psychi-
schen Gesundheit fiir Fihrungskraf-
te und Personen in Verantwortung

in der Corona-Pandemie, um die
psychische Gesundheit gezielt zu
starken und zu erhalten.

Kosten: Kostenfrei bis zu funf
Coaching-Einheiten per Telefon
oder Video.

Ein Unfall, eine Gewalterfahrung, ein
Brand - so etwas kann Menschen
aus der Bahn werfen. Die BGW bietet
unbdrokratisch erste Unterstiitzung
und sorgt dafir, dass psychische Be-
eintrachtigungen umfassend behan-
delt werden.

Kosten: Kostenfreie Behandlung,
wenn Vorrausetzungen erfillt sind.

Ein Angebot flr Flihrungs- und Fach-
krafte und Teams. Es eignet sich
besonders flir die kompakte Bearbei-
tung von Gesundheitsthemen (z.B.
gesundheitsférderndes Fihren, Um-
gang mit Konflikten, wertschatzende
Kommunikation).

Kosten: 150,00 € pro Coaching-
Sitzung

Eintagiger Strategietag im Unter-
nehmen zum Thema psychische
Belastungen im Rahmen der Ge-
fahrdungsbeurteilung. Risiken und
Belastungsschwerpunkte, vorhande-
ne Starken und Ressourcen werden
identifiziert und Handlungsschritte
vereinbart.

Kosten: Kostenfrei

Eine Handlungsanleitung fir die
Durchfiihrung der Gefahrdungsbe-
urteilung Psyche. Sie umfasst einen
Ratgeber, erganzende Dokumente
und ein Auswertungstool.

Kosten: Kostenfrei. Auf Wunsch ist
eine kostenpflichtige beraterische
Unterstltzung bei der Ausgestaltung
des Prozesses oder der Moderation
maoglich.

Kontakt

Ulla Vogt
ulla.vogt@bgw-online.de
Tel.: 040-20207-4868

https://www.bgw-online.de/
bgw-online-de/themen/gesund-
im-betrieb/gesunde-psyche/
krisen-coaching-per-video-oder-
telefon-18986

https://www.bgw-online.de/
bgw-online-de/kontakt/kontakt-
unfall-berufskrankheit-rehabilita-
tion-40476

https://www.bgw-online.de/
bgw-online-de/service/unfall-
berufskrankheit/unfaelle-psychi-
sche-beeintraechtigungen/hilfe-
nach-extremerlebnissen-14672

Ulla Vogt
ulla.vogt@bgw-online.de
Tel.: 040-20207-4868

https://www.bgw-online.de/DE/
Arbeitssicherheit-Gesundheits-

schutz/Organisationsberatung/

Einzel-Teamcoachings.html

Ulla Vogt
ulla.vogt@bgw-online.de
Tel.: 040-20207-4868

https://www.bgw-online.de/DE/
Arbeitssicherheit-Gesundheits-

schutz/Organisationsberatung/

Strategietage.html

Ulla Vogt
ulla.vogt@bgw-online.de
Tel.: 040-20207-4868

https://www.bgw-online.de/DE/
Medien-Service/Medien-Center/
Medientypen/BGW-Broschue-
ren/BGW08-00-005_Psychische-
Gesundheit-im-Fokus.html


https://www.bgw-online.de/bgw-online-de/themen/gesund-im-betrieb/gesunde-psyche/krisen-coaching-per-video-oder-telefon-18986
https://www.bgw-online.de/bgw-online-de/kontakt/kontakt-unfall-berufskrankheit-rehabilitation-40476
https://www.bgw-online.de/bgw-online-de/service/unfall-berufskrankheit/unfaelle-psychische-beeintraechtigungen/hilfe-nach-extremerlebnissen-14672
https://www.bgw-online.de/DE/Arbeitssicherheit-Gesundheitsschutz/Organisationsberatung/Einzel-Teamcoachings.html
https://www.bgw-online.de/DE/Arbeitssicherheit-Gesundheitsschutz/Organisationsberatung/Strategietage.html
https://www.bgw-online.de/DE/Medien-Service/Medien-Center/Medientypen/BGW-Broschueren/BGW08-00-005_Psychische-Gesundheit-im-Fokus.html
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Angebot

Psychische
Belastung und
Beanspruchung -
BGW Personal-
befragung fir die
Altenpflege,
Krankenpflege u.
Behindertenhilfe

BGW Arbeitssitua-
tionsanalyse

Sichern Sie
Gesundheit - Orga-
nisationsberatung

BGW Personal-
kompetenz:
Gesundheitsforde-
rung durch Perso-
nalentwicklung

Qualifizierung von
innerbetrieblichen
Deeskalations-
trainerinnen und
Deeskalationstrai-
nern

Inhalt

Eine Personalbefragung, um psychi-
schen Belastungen der Beschaftigten
auf den Grund zu gehen. Die Perso-
nalbefragung eignet sich sowohl fur
Kleinbetriebe ab etwa zehn Beschéf-
tigten als auch flrr gréBere Einrich-
tungen.

Kosten: Kostenfrei, alle Materialien
zur Durchfiihrung sind auf der BGW-
Homepage verfligbar.

Ein Gruppendiskussionsverfahren,
das einen schnellen Uberblick tiber
die wichtigsten Probleme bei der
Arbeit sowie Uber gesundheitliche
Belastungen und ungenutzte Res-
sourcen der Mitarbeiter und Mitarbei-
terinnen ermdglicht.

Kosten: 750,00 € pro Beratungstag

Unternehmen sind erfolgreicher, je
umfassender sie sich um die Ge-
sundheit und Sicherheit ihrer Mit-
arbeitenden kiimmern. Die BGW
begleitet von Beginn an Projekte z.B.
zum Thema Gefahrdungsbeurteilung
Psyche durch erfahrene Beraterinnen
und Berater.

Kosten: 750,00 € pro Beratungstag

Eine fachibergreifende Qualifizierung
von Fuhrungskraften und Beschéftig-
ten, die hilft, persénliche Ressourcen
zu starken und zu entwickeln und da-
durch psychischen Belastungen und
Burn-out langfristig vorzubeugen.
Trainingsmodule sind z.B. Stress-
bewaéltigung, Konflikte konstruktiv
I6sen, Umgang mit Tod und Trauer.

Kosten: 750,00 € pro Beratungstag

Foérderung der Qualifizierung von De-
eskalationstrainerinnen und -trainern.
Die Teilnehmenden sollen Konzepte
far den Umgang mit Gewalt in ihrer
Einrichtung entwickeln und umsetzen
sowie Kolleginnen und Kollegen in
Deeskalationstechniken schulen.

Kosten: Anteilige Ubernahme der
Kosten, wenn Voraussetzungen er-
fullt sind.

Kontakt

Ulla Vogt
ulla.vogt@bgw-online.de
Tel.: 040-20207-4868

https://www.bgw-online.de/DE/
Arbeitssicherheit-Gesundheits-

schutz/Organisationsberatung/

Personalbefragung.htmi

Ulla Vogt
ulla.vogt@bgw-online.de
Tel.: 040-20207-4868

https://www.bgw-online.de/DE/
Arbeitssicherheit-Gesundheits-

schutz/Organisationsberatung/

Arbeitssituationsanalyse.html

Ulla Vogt
ulla.vogt@bgw-online.de
Tel.: 040-20207-4868

https://www.bgw-online.de/DE/
Arbeitssicherheit-Gesundheits-
schutz/Organisationsberatung/
Organisationsberatung_Start-
seite.html

Ulla Vogt
ulla.vogt@bgw-online.de
Tel.: 040-20207-4868

https://www.bgw-online.
de/bgw-online-de/themen/
sicher-mit-system/gesund-
heit-managen/bgw-personal-
kompetenz-gesundheitsfoerde-
rung-durch-14688

Ulla Vogt
ulla.vogt@bgw-online.de
Tel.: 040-20207-4868

https://www.bgw-online.de/DE/
Arbeitssicherheit-Gesundheits-
schutz/Umgang-mit-Gewalt/
Qualifizierung_und_Beratung/
Ausbildung-Deeskalationstrainer.
html


https://www.bgw-online.de/DE/Arbeitssicherheit-Gesundheitsschutz/Organisationsberatung/Personalbefragung.html
https://www.bgw-online.de/DE/Arbeitssicherheit-Gesundheitsschutz/Organisationsberatung/Arbeitssituationsanalyse.html
https://www.bgw-online.de/DE/Arbeitssicherheit-Gesundheitsschutz/Organisationsberatung/Organisationsberatung_Startseite.html
https://www.bgw-online.de/bgw-online-de/themen/sicher-mit-system/gesundheit-managen/bgw-personalkompetenz-gesundheitsfoerderung-durch-14688
https://www.bgw-online.de/DE/Arbeitssicherheit-Gesundheitsschutz/Umgang-mit-Gewalt/Qualifizierung_und_Beratung/Ausbildung-Deeskalationstrainer.html
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Angebot

Qualifizierung von
kollegialen Erst-
betreuerinnen und
-betreuern

Raus aus dem
Krisenmodus

Diverse Broschii-
ren im Themen-
feld Psychische
Gesundheit (z.B.
Diagnose Stress,
Erschépfung er-
kennen - sicher
handeln, Gesund
und motivierend
fuhren, Betrieb-
liches Eingliede-
rungsmanage-
ment, Konflikte
I6sen - Mobbing
verhindern)

Diverse Semi-
narangebote im
Themenfeld Psy-
chische Gesund-
heit (z.B. Wege
aus dem Stress

- Stresspravention
am Arbeitsplatz
erfolgreich umset-
zen; Betriebliches
Konfliktmanage-
ment und Praven-
tion von Mobbing;
Gesundheitsfor-
dernde Fiihrung -
Méglichkeiten und
Grenzen)

Inhalt

Férderung der Qualifizierung von
kollegialen Erstbetreuerinnen und
Erstbetreuern. Die so geschulten
Kréafte leisten psychosoziale Erste
Hilfe nach Extremerlebnissen.

Kosten: Anteilige Ubernahme der
Kosten, wenn Voraussetzungen er-
fullt sind.

Acht Tipps, um Belastungen besser
zu bewaltigen. Die Tipps (z.B. die
eigene Belastungsgrenze kennen, in
Bewegung bleiben, 10-Minuten-Aus-
zeit nehmen, Unterstlitzung suchen)
helfen dabei, mit Belastungen konst-
ruktiv umzugehen und auf sich selbst
zu achten.

Kosten: Kostenfrei zum Download

Die BGW bietet ein breitgefachertes

Angebot an Informationsmedien. Sie
informieren Uber Leistungen, gesetz-
liche Verpflichtungen sowie Praven-

tionsmaBnahmen und Mdglichkeiten
der Rehabilitation.

Kosten: Kostenfreie Nutzung fir
BGW Versicherte.

Die BGW bietet ein umfangreiches
Seminarangebot auch im Themenfeld
Psyche.

Kosten: Kostenfreie Nutzung fir
BGW Versicherte, Zielgruppen s. Se-
minarbeschreibungen auf der BGW
Homepage.

Kontakt

Ulla Vogt
ulla.vogt@bgw-online.de
Tel.: 040-20207-4868

https://www.bgw-online.de/DE/
Arbeitssicherheit-Gesundheits-
schutz/Umgang-mit-Gewalt/
Qualifizierung_und_Beratung/
Qualifizierung-kollegiale-Erstbe-
treuer.html

PDF-Dokument zum Download
auf der Homepage der BGW

https://www.bgw-online.de/bgw-
online-de/themen/gesund-im-
betrieb/gesunde-psyche/raus-
aus-dem-krisenmodus-23988

Kontakt Gber die Homepage der
BGW:
https://www.bgw-online.de/DE/
Medien-Service/Medien-Center/
Medientypen/BGW-Broschue-
ren/BGW21-00-000_Medien-fu-
er-Sicherheit-und-Gesundheit-
bei-der-Arbeit.html

Kontakt Gber Homepage der
BGW:
https://www.bgw-online.de/
bgw-online-de/service/schulung-
beratung/seminare/seminarver-
zeichnis-21188


https://www.bgw-online.de/DE/Arbeitssicherheit-Gesundheitsschutz/Umgang-mit-Gewalt/Qualifizierung_und_Beratung/Qualifizierung-kollegiale-Erstbetreuer.html
https://www.bgw-online.de/bgw-online-de/themen/gesund-im-betrieb/gesunde-psyche/raus-aus-dem-krisenmodus-23988
https://www.bgw-online.de/DE/Medien-Service/Medien-Center/Medientypen/BGW-Broschueren/BGW21-00-000_Medien-fuer-Sicherheit-und-Gesundheit-bei-der-Arbeit.html
https://www.bgw-online.de/bgw-online-de/service/schulung-beratung/seminare/seminarverzeichnis-21188

